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MODULO RICHIESTA RESTITUZIONE MATERIALE

CODICE ARTICOLO: Rif. DDT:

DITTA RICHIEDENTE:

VS.REFERENTE:

VS. NR. DI FAX: DATA:

NOTE:

ADDEBITO NETTO

EURO + IVA

1 RESO DIFETTOSO: € 0,00

Descrizione del difetto:

2 RESO NON CONFORME PER ERRATO INVIO € 0,00

3 RESO DANNEGGIATO CON RISERVA € 0,00

4 RESO DANNEGGIATO SENZA RISERVA € 20,00

5 RESO NON CONFORME PER ERRATA ORDINAZIONE € 20,00

6 RESO PRODOTTO NON NRF € 20,00

7 RESO PRODOTTO SU RICHIESTA ERRATA ORDINAZIONE € 40,00

8 RESO PRODOTTO SENZA CODICE NRF € 20,00

9 RESO NRF SENZA ETICHETTA METALLICA RIPORTANTE DATA PRODUZIONE NO ACCETTATO

Prendendo nota di quanto ci informate, vogliate restare in attesa di nostra risposta.

Tale risposta avverrà entro 7 giorni lavorativi ed esclusivamente via fax o email.

ATT: Esortiamo i Clienti a non accumulare resi.

In ogni caso rientreremo minimo 3 massimo 5 pezzi alla volta.

L'invio del singolo pezzo per Vs. necessità sarà a Vs. carico.

AREA DI COMPETENZA NRF:

NOTA: Gli addebiti indicati sono per la gestione del singolo reso.

Figureranno nelle ns. fatture sempre connessi all'ordine e al codice del prodotto in questione.

DATA NRF SCHEDA RESO 2011


