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POLITYKA JAKOSCI, BEZPIECZENNSTWA PRACY | SRODOWISKA

NRF jest europejskim liderem w produkcjii dystrybucjiwymiennikow ciepta dla sektora motoryzacyjnego, przemystowego,
kolejowego i morskiego. NRF aktywnie wdraza i rozwija system zarzadzania jakoscig srodowiskiem i bezpieczenstwem
pracy, ktory umozliwia organizacji ciggta poprawe ogolnej wydajnoscii skupienie sie na dostarczaniu klientom produktow
o statej jakosci.

Polityka dotyczy wszystkich 3 zaktadow:
> NRF Hiszpania (Granada)
> NRF BV. Holandia (Mill)
> NRF Thermal Engineering Polska (Gdansk)

Polityka NRF dotyczaca jakosci, warunkow pracy, bezpieczenstwa i aspektow srodowiskowych (QHSE) ma na celu:
> Spemianie potrzeb, oczekiwan i innych ustalonych obowigzkow zgodnosci naszych klientow i innych

zainteresowanych stron;

Przestrzegac obowigzujacych przepisow i regulacji;

Ciggte doskonalenie zintegrowanego systemu zarzadzania, zwiekszajgce satysfakcje klientow i efektywnosc¢

Srodowiskowg;

Zagwarantowac wszystkim pracownikom bezpieczne srodowisko pracy;

Zapobieganie wypadkom, absencji i obrazeniom ciata;

Zapobieganie zanieczyszczeniu srodowiska, zapobieganie marnotrawstwu surowcow naturalnych, minimalizacja

odpaddw i zapobieganie ucigzliwosci naszej dziatanosci dla pobliskich mieszkancow;

Osiggnac okreslone cele w obszarach jakosci, bezpieczenstwa, zdrowia i srodowiska;

Zgodnos¢ z normami ISO9001, EN15085 i 1ISO14007;
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Kierownictwo jest odpowiedzialne za skuteczne wdrozenie polityki i jest bezwarunkowo zaangazowane w promowanie
Swiadomosci zintegorwanego systemu w catej organizacji. Podstawg polityki jest zastosowanie cyklu ciggtego
doskonalenia “Zaplanuj - Wykonaj - Sprawdz - Dziataj” do wszystkich procesow oraz do systemu zarzadzania jakoscia,
Srodowiskiem i bezpieczenstwemw NRF, gdzie wydajnosc jest mierzona, raportowanai oceniana za pomocg wskaznikow

wydajnosci.

Zintegrowany system zarzadzania firmy NRF zapewnia organizacji ustrukturyzowany system, ktéry obejmuje umowy,
procedury i krytyczne wytyczne, ktére zapewniaja prawidtowe zarzgdzanie operacyjne. Wazna czes¢ odnosi sie do
metodologii ustanowionej w celu rejestrowania i badania skarg, odchylen i incydentow oraz podejmowania srodkow
zapobiegajacych ich powtarzaniu sie.

NRF zaleca polityke prewencyjng dotyczgcg mozliwego wptywu alkoholu, narkotykow i/lub lekow w miejscu pracy. NRF
aktywnie dziata przeciwko dyskryminacji, przemocy fizycznej lub stownej oraz molestowaniu seksualnemu.

Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za przestrzeganie zasad i wytycznych, ktore sg im regularnie przekazywane
W momencie rozpoczecia pracy. Wszyscy pracownicy sg upowaznieni do podjecia dziatania w przypadku wystgpienia
sytuacji zagrazajacej zyciu czy zdrowiu i informowania o nich swojemu przetoznemu. Od pracownikow oczekuje sie
rowniez pozytywnego wktadu w ciggte doskonalenie zintegrowanego systemu zarzadzania NRF. NRF wyznaczyto
Kierownika Jakosci, srodowiska i Bezpieczenstwa pracy do zapewnienia utrzymania, komunikacji i ciggtego doskonalenia
zintegrowanego systemu zarzadzania.

Poprzez ciggte komunikowanie i rozpowszechnianie polityki, okresowg jej ocene oraz strukturalne poruszanie kwestii
tejze polityki podczas konsultacji kierownictwa, NRF ma nadzieje na zbudowanie i utrzymanie trwatych i przyjemnych
relacji z pracownikami i innymi interesariuszami.
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